
MANUAL DE CONEXÃO DE ÁUDIO E 
VÍDEO MARIA LÚCIA PAIXÃO 

Este manual tem como obejtivo solucionar problemas básicos de conexão e configuração 
do sistema de áudio e vídeo do auditório Maria Lúcia Paixão. Caso os problemas persistam, 
procure o técnico audiovisual da unidade.  
Contato: 3409-2339 ou 31 8647-4879 
Problemas relacionados a componentes do computador, conexão com internet, senhas e 
etc, são responsabilidade do setor de T.I 
 

Problemas para reproduzir áudio nas caixas? 
 

1.​ Certifique se o cabo de áudio está conectado na saída de fone do cpu e se a outra 
extremidade está conectada ao amplificador.  

 
 

2.​ Confira se a configuração de saída do áudio, ícone de alto-falante do lado das horas, 
está selecionada a opção de “Alto-falante”. 

 



3.​ Certifique-se de que o amplificador está ligado. Confira se o led azul está ligado. 

 
 

4.​ Confira o nível do volume no segundo potenciometro da esquerda para a direita e no 
último potenciometro da direita.  
 

 
5.​ Verifique se a saída de áudio (alto-falante) da videochamada está endereçada para 

a saída correta, como na imagem a seguir: 

 

 



 
Problemas para fazer o microfone funcionar na 
videochamada? 
 

1.​ Confira se a mesa de som esta ligada através do led (POWER) no canto direito da 
mesa. Assim como os receptores dos microfones sem fio. 

 
 

2.​ Confira se o cabo do microfone está conectado na mesa. 

 
 

3.​ Certifique se ao falar, o volume do áudio modula na mesa.  

 



4.​ Confira se a placa de áudio está ligada ao computador via usb (traseiro) e à mesa de 
som (frontal). 
 

 
 

5.​ Na plataforma de video chamada, certifique-se de que a opção da Interface de audio 
USB está selecionada e se modula ao falar. 

 

 
 
 



Problemas para ligar a câmera na 
videochamada? 
 

1.​ Confira se a câmera está ligada (Led azul aceso), caso não esteja, pegue o controle 
preto, aperte o botão de nº 1 no teclado branco e depois o botão de ligar.  

 
 

2.​ Certifique se a câmera está conectada ao computador, tanto na sua conexão HDMI 
com o adaptador usb, como o próprio cabo usb.  
 

 
3.​ Na plataforma de vídeo chamada, confira se a opção USB câmera está selecionada. 

 
 

4.​ Para enquadar use as setas do controle preto ou os presets salvos de 1 a 4 no 
teclado preto. 

 



Problemas para reproduzir imagens no 
projetor? 
 

1.​ Confira se o projetor está ligado. 

 
 

2.​ Confira se a conexão VGA (cabo azul) está ligada na parte de trás do CPU e na 
outra extremidade na parede.  

 
 
 
 
 

 



3.​ Para duplicar a imagem que esta no monitor para a projeção, aperte a tecla 
Windows + P e selecione a opção duplicar. 
 

 


